
E19) Falls Sie mit einem Ansatz zur systematischen Weiterentwicklung der Qualität und/ oder einem QM-System arbeiten, 
was sind dessen wesentliche Bestandteile?1  (Mehrfachantworten) 
 

Einrichtungstyp 

Heilpädagogische 
Tagesstätten 

N=4 

Additive 
Einrichtungen 

N=9 

Schwerpunkt-
einrichtungen 

N=7 

Regel-
einrichtungen mit 
Einzelintegration 

N=127 
Gesamt 
N=147 

 Anzahl % Anzahl % Anzahl % Anzahl % Anzahl % 

Leitungsqualität 3 75,0 5 55,6 4 57,1 65 51,2 77 52,4 

Konzept/ Strategiequalität 3 75,0 6 66,7 5 71,4 72 56,7 86 58,5 
Mitarbeiterorientierung 
und -zufriedenheit 3 75,0 4 44,4 4 57,1 69 54,3 80 54,4 

Eltern-/ Kindorientierung, 
ihr Einbezug, ihre 
Zufriedenheit 

3 75,0 8 88,9 5 71,4 87 68,5 103 70,1 

Kooperation mit anderen 
Einrichtungen/ Diensten 3 75,0 6 66,7 3 42,9 53 41,7 65 44,2 

pädagogische Prozesse 3 75,0 8 88,9 4 57,1 86 67,7 101 68,7 

Außenwirkung/  
Öffentlichkeitsarbeit 3 75,0 5 55,6 5 71,4 57 44,9 70 47,6 

Sonstige 1 25,0 - - - - 14 11,0 15 10,2 

                                                 
1 N= nur Einrichtungen, die angaben nach einem Ansatz zur systematischen Weiterentwicklung der Qualität (E17) oder nach einem bestimmten 
Qualitätsmanagementsystem (E18) zu arbeiten. 
 


